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Area acquisizione beni, servizi, tecnologie e logistica
S.C. Provveditorato
Via Magellano n. 1 - Torino
Telefono: 011/508.5142 
PEC: provveditorato.mauriziano@pcert.postecert.it 
mail: acorroppoli@mauriziano.it

APPALTO SPECIFICO PER L’AFFIDAMENTO DEL SERVIZIO DI CONTACT CENTER IN OUTSOURCING 
E  DEL  SERVIZIO  DI  FRONT  OFFICE  PER  LA  GESTIONE  DEL  CUP,  DELLA  SEGRETERIA 
AMMINISTRATIVA  DEL  CENTRO  PRELIEVI  E  DELLA  LIBERA  PROFESSIONE  DELL’A.O.  ORDINE 
MAURIZIANO  DI  TORINO  NELL’AMBITO  DEL  SISTEMA  DINAMICO  DI  ACQUISIZIONE  DELLA 
PUBBLICA AMMINISTRAZIONE PER SERVIZI DI CONTACT CENTER ID 2682 CIG BA106D7B85 -CUI  
S09059340019202400023 – AS 5968635

GARA PUBBLICATA IN DATA 22/01/2026 

BASE D’ASTA PER 24 MESI: € 2.050.000 al netto dell’IVA esclusi oneri di sicurezza  

IMPORTO COMPLESSIVO DELL'APPALTO SPECIFICO (incluse le opzioni): 
€ 5.023.251,04 al netto dell’I.V.A compresi oneri della sicurezza pari a € 751,04 

Svolgimento della gara:
L’appalto si svolgerà in modalità telematica tramite Sistema Dinamico di Acquisizione per mezzo del portale  
acquistinretepa di Consip Spa accessibile all’indirizzo internet www.acquistinretepa.it.

Documenti non sottoscritti digitalmente:
Tutti i documenti di gara sono consultabili accedendo al portale  www.acquistinretepa.it – Identificativo 

dell’Appalto Specifico SDAPA n. 5968635 

Link B.D.N.C.P.: 
Lotto Unico: https://dati.anticorruzione.it/superset/dashboard/dettaglio_cig/?cig=BA106D7B85

- Termine per la richiesta di sopralluogo obbligatorio: 10 giorni dalla data di pubblicazione ovvero 
01/02/2026 
- Termine per le richieste di chiarimenti: entro il giorno 13/03/2026 h. 16 
- Pubblicazione risposte ai chiarimenti, sempre attraverso il sistema telematico: entro il giorno 
23/03/2026 

TUTTE LE COMUNICAZIONI DEVONO AVVENIRE TRAMITE IL SISTEMA TELEMATICO 

Termine per il ricevimento delle offerte attraverso il sistema telematico: 
Ore 16:00 del 31/03/2026 
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