
Piano di Emergenza Interno
Come faccio ad orientarmi

nell’ospedale?





All’interno dell’Ospedale Umberto I, i padiglioni ed i All’interno dell’Ospedale Umberto I, i padiglioni ed i 
reparti sono identificati da lettere e numeri e per reparti sono identificati da lettere e numeri e per 
orientarsi correttamente occorre conoscerne il orientarsi correttamente occorre conoscerne il 
significato...significato...

- I numeri (da 1 a 17) identificano i PADIGLIONI
- I REPARTI sono individuati con un numero ed  

una lettera, dove la lettera identifica il PIANO:
I = piano interrato (solo Padd. 16 e 17)
S = piano seminterrato
A = piano rialzato o piano terreno
B = piano primo
C = piano secondo
D = piano terzo (solo Padd. 2 e 5)
E = piano quarto (solo Padd. 2 e 5)  



Il Padiglione 9 è a sua volta suddiviso in tre 
aree per piano, più una ambulatoriale al piano 
rialzato. Per distinguerle si utilizza un numero 
posto dopo la lettera:
1 per l’ala destra (per esempio 9A1)
2 per l’ala centrale
3 per l’ala sinistra 
4 per l’area ambulatoriale al piano rialzato

Per individuare le aree ed i servizi posti sui 
corridoi senza numero (Rosselli e Magellano) si 
indicano, oltre al nome del corridoio e la lettera 
di riferimento del piano, anche i numeri relativi 
ai due padiglioni limitrofi (per esempio il CUP 
sarà identificato come Corridoio Rosselli A 6-8)





Nei singoli ambiti lavorativi, Nei singoli ambiti lavorativi, 
sulle pareti sono affisse altre sulle pareti sono affisse altre 
planimetrie che riportano planimetrie che riportano 
informazioni più dettagliate informazioni più dettagliate 
relative alle situazioni specifiche relative alle situazioni specifiche 
proprie dell’ambito stessoproprie dell’ambito stesso





quando
si rileva una situazione di 

allarme

Piano di Emergenza Interno

Quando si attiva?



Piano di Emergenza Interno

Ma cosa si intende per 
“situazione di allarme”?



Una situazione di allarme riguarda TUTTO Una situazione di allarme riguarda TUTTO 
ciò che si differenzia dalla normalità:ciò che si differenzia dalla normalità:

- delle fiamme;
- un odore particolare;
- del fumo;
- delle scintille;
- dell’acqua che scende dal soffitto o che proviene da dietro una porta;
- delle crepe che vengono notate dove prima non c’erano;
- una persona che accusa un malore in nostra presenza;
- la presenza di una persona sconosciuta in ambiti dove non sono ammessi 
estranei;
- una persona che da in escandescenze o che si comporta in modo violento;
- una porta aperta (o danneggiata) che invece dovrebbe essere sempre 
chiusa;
- un estintore o un idrante utilizzati in modo improprio per danneggiare 
ambienti dell’ospedale;
- ecc...



Piano di Emergenza Interno

Come si attiva?

55555555
(011.508.5555)



Sulla base di cosa verrà comunicato Sulla base di cosa verrà comunicato 
all’operatore tecnico della portineria che all’operatore tecnico della portineria che 
risponderà alla chiamata, lo stesso risponderà alla chiamata, lo stesso 
provvederà ad allertare i soggetti preposti provvederà ad allertare i soggetti preposti 
a fronteggiare la situazione di emergenza a fronteggiare la situazione di emergenza 
segnalata:segnalata:

- DEA – PS in caso di emergenza sanitaria;
- servizio di vigilanza privata (o Forze dell’Ordine) in caso di emergenza 
di ordine pubblico;
- squadre di manutenzione interna (elettricisti, officina, muratori ecc…) 
in caso di emergenze impiantistiche o strutturali;
- Squadra di Emergenza Antincendio (SEA) in caso di emergenza 
incendio;



Il Piano di Emergenza Interno dell’Ospedale Mauriziano di 
Torino, individua una serie di soggetti attivi deputati a 

gestire in prima battuta le situazioni di allarme incendio 

(prima dell’arrivo dei VV.F. o di altri soccorsi) 

che compongono la:

S.E.A.
SQUADRA DI EMERGENZA 

ANTINCENDIO



Operatore Tecnico Centralinista - 9Operatore Tecnico Centralinista - 9

Preposto SSL di comparto del Reparto/Servizio (o suo sostituto)
in cui si manifesta l’emergenza 

Vedi elenco telefonico reparti/servizi

Preposto SSL di comparto del Reparto/Servizio (o suo sostituto)
in cui si manifesta l’emergenza 

Vedi elenco telefonico reparti/servizi

Preposto SSL di area medica  del Reparto/Servizio (o suo 
sostituto) in cui si manifesta l’emergenza

Vedi elenco telefonico reparti/servizi

Preposto SSL di area medica  del Reparto/Servizio (o suo 
sostituto) in cui si manifesta l’emergenza

Vedi elenco telefonico reparti/servizi

 

Responsabile Servizio Prevenzione Protezione  2814
 

Responsabile Servizio Prevenzione Protezione  2814

Direttore Direzione Professioni Sanitarie - 2759Direttore Direzione Professioni Sanitarie - 2759

Operatore Tecnico 1° Sorvegliante - 5555Operatore Tecnico 1° Sorvegliante - 5555

 
Addetti Antincendio della SEA

Squadra di Emergenza Antincendio:
- 2° sorvegliante – 2913
- Elettricista – 2703/ 2320
- AddettI in turno SEA  (vedi tabella turni) 
- Addetto ditta di Vigilanza privata

 

 
Addetti Antincendio della SEA

Squadra di Emergenza Antincendio:
- 2° sorvegliante – 2913
- Elettricista – 2703/ 2320
- AddettI in turno SEA  (vedi tabella turni) 
- Addetto ditta di Vigilanza privata

 

Direttore Servizio Tecnico - 2790Direttore Servizio Tecnico - 2790

Addetti di Compartimento 
(Addetti Antincendio in servizio c/o i reparti) 

Addetti di Compartimento 
(Addetti Antincendio in servizio c/o i reparti) 

 

Addetti del Servizio Prevenzione Protezione
2720-2765-2785-2804-2805-2980

 

Addetti del Servizio Prevenzione Protezione
2720-2765-2785-2804-2805-2980

Organigramma per la Prevenzione incendi, lotta antincendio e 
gestione dell’emergenza

COORDINATORE 

DELL’EMERGENZA
DSPO 5310-5312-2073 
DEA 5294-5427-5422-
2372-5293-2370-2371

COORDINATORE 

DELL’EMERGENZA
DSPO 5310-5312-2073 
DEA 5294-5427-5422-
2372-5293-2370-2371

Figure presenti in orario feriale 
diurno o in reperibilità

 

Figure presenti h 24
Squadra di Emergenza 

Antincendio (SEA)



Definizione dei livelli di allarme
(adattabile a qualsiasi tipo di evento)

ALLARME 
VERDE

ALLARME 
GIALLO

ALLARME 
ROSSO

Eventi che possono 
essere facilmente 
controllati dal solo 

Personale interno S.E.A. 
 e che non richiedono la 

mobilitazione di forze 
esterne, anche se vige 

l’obbligo di dare l’allarme 
(es. piccolo incendio di 

un cestino di carta).

Eventi limitati che si 
possono anche risolvere 

con l’impiego di 
personale interno o con 
l’ausilio di forze esterne 

limitate o eventi che 
potrebbero evolversi in 
senso peggiorativo (es. 

incendio di una 
fotocopiatrice o di un 

locale)

Eventi che non 
possono essere risolti 
con il solo impiego di 
Personale interno ma 
che necessitano di un 
massiccio intervento di 

forze esterne (es. 
incendio di un reparto)



 55555555
1° SORVEGLIANTE O 

CENTRALINO

Procedura: Allarme VERDE

COORDINATORE 
DELL’EMERGENZA

VERIFICA 
sul posto

SI ATTIVA 
PROCEDURA 

ALLARME GIALLO

ADDETTI DI 
COMPARTIMENTO 

dell’area in emergenza

ADDETTI 
ANTINCENDIO SEA

• 2° Sorvegliante 2913

• Elettricista 2703-2320

• Addetti in turno SEA

• Addetto vigilanza

 

PREPOSTI SSL 
dell’area in 
emergenza

Allarme 

risolto messa 
in sicurezza 
> RIENTRO

Falso Allarme 
 > RIENTRO

Emergenza 
confermata

ALLARME 
AUTOMATICO SEGNALAZIONE 

GENERICA



Procedura: Allarme GIALLO

Componente 
SEA    55555555

1° sorvegliante o 
centralino

Tutti i componenti 
SEA

INTERVENTO

Segnalazione 
circostanziata

CESSATA 
EMERGENZA

COORDINATORE 
DELL’EMERGENZA

SI ATTIVA 
PROCEDURA 

ALLARME ROSSO

Emergenza
confermata  

SQUADRE DI 
EMERGENZA 

ESTERNE (Vigili del 
Fuoco per incendio, 

allagamento, terremoto 
ecc…

Polizia, Carabinieri, VV.UU. 
per problemi di ordine 

pubblico ecc…) 



Procedura: Allarme ROSSO

UNITA’ DI 
CRISI

PREFETTURA
011.55891

Protezione Civile
011.8615555

  VIGILI DEL FUOCO  
                 

(incendio, allagamento, 
terremoto ecc…)

CARABINIERI 

112 

POLIZIA 

112

COORDINATORE 
DELL’EMERGENZA

EMERGENZA 
SANITARIA 

112



DISPOSIZIONI PER CHIEDERE L’INTERVENTO DEI VIGILI DEL FUOCO E
PER FORNIRE LE NECESSARIE INFORMAZIONI AL LORO ARRIVO

SEGNALAZIONE  DI  UNA  SITUAZIONE  DI  EMERGENZA
PER IL PERSONALE DI  SORVEGLIANZA – CENTRALINISTI O SQUADRA DI EMERGENZA ANTINCENDIO

 

Comporre il Numero Unico Europeo  112112 o il n° 115115 (ancora attivo) dei Vigili del Fuoco

Sto telefonando dall’Ospedale Mauriziano di Torino, Largo Turati n° 62.
 

C’è un incendio nel locale di …………………..  Reparto …………… Padiglione…….
 

Si trova al piano……….., lato Via/C.so………………………
 

I pazienti coinvolti sono n° ……… e di questi n° ….. non autosufficienti.
 
Ci sono n° ……… visitatori/non ci sono visitatori.
 
Ci sarà una guida ad attendervi all’ingresso di C.so/Via………….per condurvi sul posto.
 
Entrate carrabili da utilizzare per eventuali soccorsi:
         C.so Re Umberto n. 103 (Ingresso cortile centrale fornitori)
         C.so Re Umberto n. 101 (Chiesa–Camere mortuarie)
         C.so Re Umberto n. 115 (Ingresso AMIAT)
         C.so Rosselli n. 4/A (Pronto soccorso )
         C.so Rosselli n. 6/A (Cortili padiglioni 9/15)
         Via Magellano n. 5/A (Cortile fornitori carico/scarico merci)
 
Fornire le generalità: Nome e cognome del personale di portineria
Fornire il N. di telefono: 011.508.1111 – 011.508.5555- 011.508.2277
 
Il richiedente deve fornire con calma tutte le informazioni necessarie ai soccorritori per intervenire con i mezzi più idonei e rispondere 
a tutte le richieste.
Se per le caratteristiche dell’emergenza, si chiamano prima i Vigili del Fuoco, ricordarsi di avvisare subito dopo il n. 55555555 
per attivazione Piano Emergenza Interno.

NB.  Presso  l’atrio della Portineria Centrale è posizionato l’armadio antincendio contenente Dispositivi Protezione                 
  Individuale (D.P.I), megafono e altre attrezzature utili in caso di emergenza.

115
VIGILI DEL FUOCO 

115



08/06/20 Riunione informativa personale neo 
assunto/non strutturato

20

- 3  Incendi di un certo rilievo (1999 – 2009 - 2018)

- 15 Principi  d’incendio (controllati efficacemente nelle prime fasi)

- 11 Principi d’incendio minori (di cui: 10 da mozzicone di sigaretta

            1 da microonde)

- 1 Dispersione di polvere di Potassio

- 1 Allarme Bomba
- 2 Blackout elettrici nel 2003 e nel 2006

- 2 Emergenze idriche 

Emergenze avvenute negli ultimi  20 
ANNI c/o il Presidio Ospedaliero 
«Umberto I» dell’A.O.: 

Emergenze che, grazie alla maggior attenzione alla 
prevenzione ed al continuo ammodernamento di strutture 
ed impianti, sono in costante diminuzione.



NON DIMENTICATE!!!

Allarmare Salvare Spegnere

A.S.S.olutamente 

in quest’ordine!

(SEMPRE – OBBLIGO!!!) (SIETE IN GRADO? VE LA SENTITE?) (SOLO SE AVETE FATTO IL CORSO DI 
FORMAZIONE E ADDESTRAMENTO)
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